Net-Work HCO
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Una organizacion para el cuidado
de la salud por compensacion de
accidentes de trabajo

Por favor utilice
este folleto como guia
si se accidenta en el trabajo.

Tifno: (888) 499-9643
(562) 546-0035
www.networkhco.com

Net-Work HCO
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Net-Work HCO es una organizacién con
licenciatura estatal para el Cuidado de la Salud
(HCO) Si se accidenta en el trabajo, Net-Work
HCO le proveera con un programa completo de
servicios para el cuidado de la salud vy tratar el
dafio o la enfermedad incurridos en el accidente
en su trabajo.

Su salud

Su empresa diligentemente se esfuerza en
proveerle de un ambiente de trabajo seguro.
Si se ha lastimado en el trabajo le ayudaremos,
a usted y a su empleador para que pueda
regresar pronto al trabajo. Su empleador es
responsable por las facturas de los servicios
médicos que se le proveyeron por su
enfermedad / danos ocurridos en el trabajo.

:Qué es lo que Net-Work HCO
hace por usted?
Net-Work HCO le ofrece un grupo acreditado
de doctores y proveedores médicos, los cuales
le ofrecen cuidados médicos de calidad.
Net-Work HCO trabaja con su doctor y su
compania de empleo para conseguir que regrese
al trabajo y a que gane su sueldo completo lo
mas pronto posible y con toda seguridad. Se le
asignara un doctor el cual
preparara el plan de
tratamiento.

La enfermera arcargo de
caso de Net-Work HCO
trabajara con usted y su
doctor y coordinara todos
los servicios de
cuidados médicos

Usted tiene la palabra...

Si no esta contento con el doctor, Net-Work
HCO le dard una lista con 5 doctores de los que
puede elegir. La enfermera de control de caso le
puede conseguir una segunda opinién si usted
lo requiere.

La inscripcion es muy facil.

Para inscribirse en Net-Work HCO
simplemente llene este formulario y
entrégueselo a su compania de trabajo. Si no lo
llena ni lo entrega estard inscrito
automdticamente en el HCO.

Derechos del paciente del
Net-Work HCO

Si tiene alguna pregunta, una queja o le gustaria
discutir un tratamiento, Net-Work HCO le
puede ayudar. Llame al (562) 546-0035.

Una vez que esté inscrito en Net-Work HCO
tiene el derecho de ver a un doctor cerca de su
casa o de su trabajo. Si tiene que ir a mas de 15
millas o 30 minutos para ver al doctor o 30
millas o 60 minutos para ver al especialista, por
favor llame a la enfermera de control de caso de
la Net-Work HCO.

El Director Medico del Net-Work HCO esta
aqui para ayudarle a resolver cualquier
problema de cuidados médicos que tenga. Le
daremos una respuesta de su problema dentro
de los 5 dias desde el dia en el cual notifico al
Director Medico.

No esté obligado a afiliarse al HCO. Si decide
que no quiere ser partidario puede denegarlo
usando el formulario. Si decide no inscribirse
debe de darnos el nombre de su doctor o
quiropractico.

También tiene el derecho a llamar al Estado de
CA linea para quejas sobre Los HCO's a:
(800) 277-1767.



Es Facil Obtener Cuidados

1. NOTIFIQUESELO A SU COMPANIA
INMEDIATAMENTE

Cualquier accidente de trabajo que tenga
digaselo a su compania de empleo. Recibira
una Autorizacién y la direccion del
proveedor Medico del Net-Work HCO.

Si no se puede poner en contacto con

su compania o con el doctor que le ha
proveido el Net-Work HCO Llamenos

a (562) 546 0035.

2. VAYA AL DOCTOR DEL NET-WORK
HCO PARA OBTENER CUIDADOS.

Para cuidados de urgencia

Para casos de emergencias como fracturas y
cortes, vaya al proveedor medico del Net-Work
HCO o a un centro de cuidados de emergencias.
Llame a su compania de trabajo desde alli.

Para cuidados de emergencias

En caso de emergencia VAYA AL

PROVEEDOR MEDICO MAS CERCANO.
Cuando se estabilice, llame a su compafiia de
trabajo o al Net-Work HCO para asegurarse de
que le estan dando la ayuda adecuada.

Para cuidados especiales no-emergencia
Para los casos de no-emergencia tiene que
conseguir aprobacién del Net-Work HCO.

Si necesita ayuda o informacién en
un idioma que no sea Ingles,
[lame al Net-Work HCO para

conseguir a un-a interprete
Llame al: (888) 499-9643

Resumen de los Servicios
Proveidos por
Net-Work HCO
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Los siguientes son servicios que se le proveen si
esta inscrito en el Plan del Net-Work HCO.

Tratamientos primarios y servicios
especializados, incluyendo consultas y
envio de pacientes a especialistas.
Servicios de emergencias, incluyendo
cobertura para casos de emergencias de
paciente externo y fuera-del-area.

Servicios de estancia en el hospital,
Incluyendo:

* Servicios de hospital para casos graves

¢ Cuidados del enfermo en general

¢ Sala de operaciones y centros relacionados
¢ Unidad de cuidados intensivos y servicios
* Diagnosis de laboratorio o de radiografias
* Terapias que sean necesarias

Servicios de cuidados para pacientes
externos, incluyendo:

* Servicios de diagnostico y tratamiento
* Terapia fisica

¢ Terapia del habla

* Terapia ocupacional

Servicios médicos apropiados para el
cuidado de salud en la casa.

Para mas informacion, llame: Net-Work HCO
Tlfno: (888) 499-9643
(562) 546-0035 * facsimile (562) 546-0037
3373 Cerritos Avenue
Los Alamitos, CA 90720
www.networkhco.com
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